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如果您身边的人正在遭受虐待，请联系
Waterloo Region 的 Senior Support Team:

致电  Senior Support Team

519-579-4607

周一至周五上午 7:00 - 下午 3:00 或向

我们发送电子邮件
seniorsupport@wrps.on.ca

如遇到紧急情况，请拨打 
911

Senior Support Team 尊重并珍
视每个人的尊严。我们对于背
景、社会地位、能力以及性取
向等多样性问题十分关注。

使命 
与老年人及其家人共同打造安全的生活环
境，为遭受虐待的老年人提供改变和治愈
的机会。

愿景
我们的愿景是，让老年人生活在一个不受
虐待的社区中。在这里，大家相互尊重，
从而获得人生的意义与归属感。

价值观
•	安全： 生活在安全和有保障的环境中
•	尊严和尊重： 个人价值观和喜好得到尊

重
•	注重隐私： 判断哪些个人信息可以共享
•	自主： 可以决定并管理好自己的事务
•	获取信息： 获得所有可用信息，做出有

意义且明智的决策
•	减少干预：尊重老年人的意愿，减少对

社区的不利影响

Senior Support Team是Waterloo Regional 
Police Service和Ontario Health atHome的
合作项目。

Waterloo Region 的 
Senior Support Team
通过宣传并预防老年虐待，为社区
提供援助



什么是老年虐待？

老年虐待是指老年人被本应依赖
的人所虐待，这些人可能是配
偶、子女、其他家庭成员、代理
人，甚至是朋友。

Waterloo Region 的 Senior Support 
Team
我们致力于提高社区对老年虐待问题的认
知，并为遭受虐待的老人提供援助。
我们的使命是：

•	提供识别、预防和举报虐待老人行为的相
关知识。

•	为遭受虐待的老年人提供所需的援助和资
源。

•	协助转介至社区机构。
•	促进冲突的解决。
•	调查犯罪性质的相关情况。

我们支持恢复性司法，这种方法可以：

•	应对老年虐待问题，重点恢复受害者遭受
的损失。

•	鼓励个人为其不良行为承担责任。
•	营造和平的社区环境。

有哪些警示信号？ 
许多老年人不举报虐待行为，原因是他们
对此感到尴尬、羞愧或害怕情况变得更
糟。
下文是一些表明老年人遭受虐待的警示信
号：
•	被所依赖的人进行身体和/或言语虐待。
•	难以保证自己的钱财安全。
•	感到遭受威胁或羞辱。
•	食不果腹。
•	未得到适当的医疗护理。
•	有证据表明家庭中存在冲突。

欲了解更多老年虐待的相
关信息，请访问 eapon.ca

老年虐待包含不同
类型：

•	身体虐待

•	经济虐待

•	心理虐待 

•	忽视

•	性虐待


